
PLAN D’ACTION DE 
développement  
durable 

2024 
2030

François Rivard





1

Table des matières

Mot du maire                                                                                                                     2 

Mot du directeur général                                                                                                3 

Remerciements                                                                                                                 5 

Ligne du temps                                                                                                                 6 

Enjeu collectif 1 - Action climatique                                                                             7 

Enjeu collectif 2 - Protection et mise en valeur de l’environnement                     9 

Enjeu collectif 3 - Évolution démographique et économie durable                     12 

Enjeu collectif 4 - Qualité de vie, équité et inclusion                                              14



J’annonçais, en avril 2022, notre participation au projet  

Démarche transformationnelle d’intégration des ODD (DTI-ODD) 

piloté par l’Université Laval. Le but de notre participation était de  

mettre en œuvre les 17 objectifs de développement durable de l’ONU 

pertinents pour notre territoire dans notre quatrième plan d’action DD. 

Deux ans plus tard, avec un décalage de trois mois dû aux inondations 

de mai 2023, nous y sommes arrivés!  

 

Au cours des ateliers, nous avons pu profiter de l’intelligence collective 

découlant d’un travail de cocréation avec nos citoyennes et citoyens. 

Près de mille actions nous ont été soumises! Ces actions touchent 

principalement l’adaptation, la résilience face aux changements  

climatiques et l’aménagement de notre ville pour faciliter le  

transport actif. C’est ce que notre plan reflète. Il comporte ainsi :

Mot du maire

Je suis très fier de ce plan participatif qui nous mènera à l’horizon 

2030 dans cette vision de développement durable actualisée  

et plus inclusive. 

 

Je tiens à remercier toutes les personnes qui se sont engagées dans  

ce processus démocratique et je compte désormais sur tous pour  

sa mise en œuvre.

• 4 grands enjeux collectifs 

�• 10 objectifs stratégiques 

• �55 actions articulées autour des ODD  

Une ville résiliente avec des citoyens  

engagés dans un milieu harmonieux  

et prospère, fiers d’agir dans tous les  

aspects du développement durable.

Le maire,

2

Michaël Pilote



3

Mot du directeur général 
 

Ce plan d’action est le fruit d’un travail participatif impliquant 

toutes les parties prenantes de la Municipalité. Il constitue notre 

plan stratégique de développement durable pour les six prochaines 

années.  Il comporte plus de 50 actions concrètes, spécifiques  

et mesurables. Chacune des actions inscrites résulte d’un travail  

d’analyse des membres du comité consultatif de développement  

durable et du conseil de ville, approfondi par le personnel municipal.  

 

 

 

 

 

Je tiens à remercier toutes les personnes qui ont participé à son  

élaboration. J’invite désormais tout le monde à travailler dans le  

même sens pour ainsi contribuer à sa réalisation. Je suis convaincu 

que c’est en travaillant ensemble au développement durable  

de notre territoire que nous ferons changer les choses pour  

Baie-Saint-Paul et pour le monde.  

Le directeur général,

Tout seul, on va plus vite,  
ensemble on va plus loin. 

Nelson Mandela

Gilles Gagnon
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Ligne du  
temps

2022 2023

Avril 
Engagement public  
de Baie-Saint-Paul  
•  Réaliser un premier  
   diagnostic au regard  
   des ODD avec la  
   grille de l’Institut  
   francophone du  
   développement  
   durable (IFDD) 

Avril  
•   Animer quatre ateliers 
    de cocréation avec  
    les citoyens et les 
    parties prenantes 
    ainsi qu’une 
    activité avec le 
    comité vert de 
    l’école Sir- 
    Rodolphe-Forget  
•   Administrer un  
    sondage en ligne 
  

Mars  
•   Déposer la dernière 
    version du plan au 
    conseil, ajuster et  
    déposer pour  
    adoption 

3

3
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Inondations  
du 1er mai 2023

Janvier 
•   Créer un comité ad hoc avec  
    des membres du conseil de ville   
•   Retravailler individuellement  
    avec les directeurs municipaux  
    pour une analyse approfondie  
    des actions  
•   Tenir un atelier avec l’Institut EDS 
    et les directeurs pour choisir les  
    indicateurs de suivi

Avril 
•   Adopter le plan   
•   Faire le lancement 
    public  
•   Élaborer le plan 
    de mise en œuvre  
•   Produire un outil 
    de suivi

Janvier à mars 
•   Réaliser et diffuser le bilan du 
    PADD 2017−2022 et le diagnostic  
    DD selon les indicateurs suivis  
    depuis 2004 pour croiser les  
    données et dégager les enjeux 
    territoriaux   
•   5 enjeux, 15 objectifs stratégiques 
    à travailler en ateliers de  
    cocréation pour élaborer le  
    nouveau Plan DD 2024−2030

Août  
•  Former un comité  
   ad hoc composé de 
   membres du comité de 
   suivi du développement 
   durable de la Ville  
•  Tenir deux ateliers de 
   travail avec le comité  
   ad hoc 
�    -  Analyser les priorités 
       d’action identifiées 
       par les citoyens et  
       les parties prenantes  
�    -  Identifier les actions et  
       reformuler les priorités 
       selon la méthode 
       SMART pour donner  
       une première version  
       préliminaire du plan

Mai - Pause involontaire 
de trois mois   
À l’Institut EDS de 
l’Université Laval 
•  Compiler et analyser 
   les données provenant 
   des ateliers de  
   cocréation   

   Résultat :  
  937 actions  
  proposées �     
   852 actions par  
   la centaine de  
   participants (citoyens 
   et parties prenantes)  
   à l’un ou l’autre des 
   quatre ateliers de  
   cocréation  
�    85 actions ont été  
   suggérées par 10  
   participants à un  
   sondage en ligne

  Septembre  
   Version préliminaire  
   du plan d’action DD  
•  Transmettre aux membres du comité 
   DD pour une analyse individuelle et 
   commentaires   
•  Intégrer les commentaires/suggestions et 
   ajustements des membres du comité DD  
•  Transmettre le plan aux directeurs de  
   services municipaux et intégrer leurs 
   commentaires 

2024



    Court           Moyen            Long  
     terme          terme           terme 
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Enjeu collectif 1  - Action climatique 

S’adapter face aux conséquences  
des changements climatiques 

•    Embaucher une ressource professionnelle  
     dans le domaine de l’environnement   
•    Élaborer et mettre en œuvre des mesures d’adaptation 
     résilientes face aux changements climatiques en 
     commençant par l’aléa inondation tout en considérant 
     l’ensemble du bassin versant de la rivière du Gouffre  
     en aménagements résilients 

Pourcentage du budget alloué à  
la lutte contre les changements  
climatiques de manière récurrente

ODD touchés

Responsables 
municipaux En continu

Objectif stratégique

Actions Indicateurs

             DG                                                     •

     TP, Urba, SI                 •       •        •             

•    D’ici 2025, rendre 100 % des quartiers Joseph et  
     Ménard immunisés à l’aléa inondation  
•    D’ici 2025, élaborer un plan de protection des berges  
     et prévoir des zones tampons 

Coefficient de ruissellement (%)  
Surface imperméabilisée équivalente 
(m3)  
Coefficient d’imperméabilisation  
de la parcelle (%) 

     TP, Urba, SI                           •                         

•    Réaliser le bilan du plan de réduction GES 2018−2023 
     et relancer la démarche avec un nouvel objectif pour 
     2030  
•    Adopter une politique de gestion énergétique en 2024 

Émissions totales de gaz à effet de 
serre par an et par habitant

       Com-DD                    •                     

             TP                                                

Court terme 
0−2 ans

Moyen terme 
2−4 ans

Long terme 
4 ans +



    Court           Moyen            Long  
     terme          terme           terme 

Enjeu collectif 1  - Action climatique 

Réduire nos émissions de gaz  
à effet de serre (GES)  

•    D’ici 2030, avoir électrifié 60 % de la flotte de véhicules 
     légers municipaux ainsi que les outils mécaniques  
•    En 2024, former 10 chauffeurs à l’écoconduite

Nombre de véhicules électriques 
Proportion des véhicules écologiques 
dans le parc automobile municipal  
(hybride, hybride branchable et  
électrique)  
Consommation moyenne de carburant 
de la flotte de véhicules municipaux 
(l/100 km)  
Proportion des chauffeurs formés  
à l’écoconduite au sein du parc  
automobile municipal 

ODD touchés

Responsables 
municipaux En continu

Objectif stratégique

Actions Indicateurs

•    Implanter des bornes électriques sur les bâtiments  
     municipaux et dans la ville

Nombre de bornes sur le territoire  
municipal
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             TP                        2                    5                    4

                                        10

             TP                                    2          5           

•    Étendre le réseau de chauffage à la biomasse au  
     noyau institutionnel du centre-ville en partenariat  
     avec différents partenaires et brancher 2 édifices  
     d’ici 2030

Pourcentage de la consommation  
totale d’électricité provenant de 
sources renouvelables

             TP                                                          

Court terme 
0−2 ans

Moyen terme 
2−4 ans

Long terme 
4 ans +



    Court           Moyen            Long  
     terme          terme           terme 
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Enjeu collectif 2  - Protection et mise en valeur de l’environnement  

Protéger et préserver notre patrimoine  
culturel et environnemental  

Restaurer et mettre en valeur la maison René-Richard et  
le domaine Cimon en conservant leur vocation culturelle :  
•    Restaurer l’enveloppe de la maison René-Richard 
     (phases 1 et 2)   
•    Définir la mission et la vocation du site en 2025  
•    Restaurer et réaménager les espaces intérieurs  
     de la maison d’ici 2026  
•    Restaurer les bâtiments secondaires du site d’ici 2029  
•    Réaménager les espaces extérieurs du site d’ici 2030  
•    Réaliser les aménagements et installations pour les  
     vocations retenues pour l’ensemble du site d’ici 2030  
•    Réaliser un parc urbain d’ici 2030  

•    Proportion (%) de l’enveloppe  
     restaurée   
•    Superficie (pied2) ou proportion 
     (%) des espaces intérieurs restaurés 
     et réaménagés   
•    Nombre de bâtiments secondaires 
     restaurés en 2029  
•    Proportion (%) des espaces  
     extérieurs réaménagés en 2030 

ODD touchés

Responsables 
municipaux En continu

Objectif stratégique

Actions Indicateurs

        Urba, LC                                                •

Poursuivre les services d’assistance et les programmes  
de restauration du patrimoine bâti :  
•    Service d’aide à la rénovation patrimoniale (SARP)  
•    Programme de rénovation du Québec (PRQ et SHQ)  
•    Programme d’aide à la restauration patrimoniale  
     (MCC et Ville) 

Dépenses totales (publiques et  
privées) par habitant consacrées  
à la préservation, à la protection  
et à la conservation de l’ensemble du  
patrimoine culturel et naturel, par type 
de patrimoine (culturel, naturel, mixte, 
inscrit au patrimoine mondial)

           Urba       
       
                                         12                  12                   12

                                       6−8               6−8                6−8

                                       6−8               6−8                6−8

Court terme 
0−2 ans

Moyen terme 
2−4 ans

Long terme 
4 ans +



    Court           Moyen            Long  
     terme          terme           terme 

Enjeu collectif 2  - Protection et mise en valeur de l’environnement  

Protéger et préserver notre patrimoine  
culturel et environnemental  

•    Favoriser les pratiques écoresponsables dans  
     l’aménagement des fossés et des autres structures  
     de récupération d’eau

ODD touchés

Responsables 
municipaux En continu

Objectif stratégique

Actions Indicateurs

•    Adapter les ententes promoteurs pour les  
     développements résidentiels d’ici 2025 et inclure  
     l’aménagement de stationnements perméables  
•    Planter des arbres en priorisant les îlots de chaleur  
     urbains  
•    Pérenniser la canopée du centre-ville en remplaçant  
     les arbres atteints par l’agrile du frêne d’ici 2026 

•    Nombre d’arbres plantés 
 
•    Pourcentage de la population sans 
     espaces verts urbains dans son 
     quartier 
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             TP                         

            DG                                             

             LC                                              

                                        35                 35                  30

                                       100                50                 50

•    Assurer la saine gestion des eaux de surface dans les  
     développements résidentiels urbains et ruraux et  
     adopter une réglementation à cet effet  
•    Diminuer les eaux parasitaires dans le réseau pluvial 

       TP, Urba     
       

             LC               
              

Court terme 
0−2 ans

Moyen terme 
2−4 ans

Long terme 
4 ans +



    Court           Moyen            Long  
     terme          terme           terme 
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Enjeu collectif 2  - Protection et mise en valeur de l’environnement  

Gérer nos ressources naturelles  
de manière durable  

Réduire la consommation d’eau potable de 10 %  
pour passer à 220 L/personne/jour :   

•    Lire les compteurs d’eau annuellement 

•    Rechercher et réparer les fuites en continu 

•    Sensibiliser la population au gaspillage 

•    Embaucher un tiers pour appliquer le règlement 

•    Niveau de stress hydrique :  
     prélèvement d’eau douce en  
     proportion des ressources en eau 
     douce disponibles  
•    Consommation d’eau potable  
     (y compris les fuites)/an 

ODD touchés

Responsables 
municipaux En continu

Objectif stratégique

Actions Indicateurs

       TP-Génie                                               •

Court terme 
0−2 ans

Moyen terme 
2−4 ans

Long terme 
4 ans +



    Court           Moyen            Long  
     terme          terme           terme 

Enjeu collectif 3  - Évolution démographique et économie durable 

Tendre vers un  
tourisme durable 

À proximité des axes de transport actif,  
installer graduellement sur le territoire :   

•    Des fontaines d’eau 

•    Des installations sanitaires 

•    Des bacs de tri 

ODD touchés

Responsables 
municipaux En continu

Objectif stratégique

Actions Indicateurs

12

             LC                                                                    

                                          1                    1                     1

                                                                1                     1

                                        10                  10                  10

Participer localement à la mise en œuvre du plan  
de tourisme durable de Charlevoix

Com-DD

Court terme 
0−2 ans

Moyen terme 
2−4 ans

Long terme 
4 ans +

Louis Laliberté



    Court           Moyen            Long  
     terme          terme           terme 
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Enjeu collectif 3  - Évolution démographique et économie durable 

Encourager l’agriculture durable 

•    Appuyer la MRC dans ses actions visant à renforcer  
     l’agriculture durable et résiliente face aux  
     changements climatiques  
•    Soutenir financièrement le Marché public, vitrine de 
     nos producteurs locaux, pour les 6 prochaines années 

•    Proportion de terres utilisées  
     pour l’agriculture  
•    Évolution des terres cultivées (de 
     1992 à 2015, points de pourcentage)  
•    Variation du nombre de fermes  
     et de surfaces cultivées  
•    Nombre de producteurs  
     participants au Marché 

ODD touchés

Responsables 
municipaux En continu

Objectif stratégique

Actions Indicateurs

             DG                                                     •

    Court           Moyen            Long  
     terme          terme           terme 

Soutenir le développement et la vitalité  
de petites et moyennes entreprises 

•    Soutenir Maison Mère dans sa mission  
     de développement socioéconomique durable :  
  - Poursuivre le soutien financier annuel 
  - Participer au conseil d’administration   

•    Adapter la réglementation pour soutenir le démarrage 
     des petites entreprises sur notre territoire   
•    Favoriser l’installation de l’INRS sur notre territoire  

•    Nombre d’entreprises abritées  
     à Maison Mère  
•    Création d’entreprises : nombre  
     de nouveaux établissements 
     commerciaux/nombre  
     d’habitants * (1 000) 

ODD touchés

Responsables 
municipaux En continu

Objectif stratégique

Actions Indicateurs

             DG

Court terme 
0−2 ans

Moyen terme 
2−4 ans

Long terme 
4 ans +



    Court           Moyen            Long  
     terme          terme           terme 

Enjeu collectif 4  - Qualité de vie, équité et inclusion  

Diversifier les modes de transport à Baie-Saint-Paul  
et favoriser la sécurité de tous les usagers

•    Analyser l’implantation d’un service d’autopartage  
     au moyen d’une étude de faisabilité

ODD touchés

Responsables 
municipaux En continu

Objectif stratégique

Actions Indicateurs
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•    Boucler le réseau de pistes de vélo et multifonctionnelles 
     au centre-ville et relier les segments de pistes cyclables 
     entre eux d’ici 2026  
•    Refaire le boulevard Leclerc 

COM-DD,  
TP-Génie, LC,  

Urba, SI 

TP-Génie

Indice de réseau de pistes cyclables : 
longueur du réseau de pistes  
cyclables/nombre d’habitants * 1 000 

•    Obtenir et promouvoir la certification de « collectivité 
     vélo sympathique » décernée par Vélo Québec  
•    Revaloriser et assurer la pérennité du projet Baiecycle 
     pour les citoyens et les touristes d’ici 2026  
•    Exiger une composante de transport actif dans  
     les nouveaux développements urbains  
•    Sensibiliser les citoyens à l’utilisation du transport actif,  
     collectif et de covoiturage pour se déplacer en ville par  
     une campagne de communication 

LC

LC

DG

COM-DD

Proportion des nouveaux  
développements urbains comportant 
une composante de transport actif  
en 2030

COM-DD

Court terme 
0−2 ans

Moyen terme 
2−4 ans

Long terme 
4 ans +



    Court           Moyen            Long  
     terme          terme           terme 
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Enjeu collectif 4  - Qualité de vie, équité et inclusion  

Favoriser l’accès aux loisirs  
et l’inclusion de tous et toutes

•    Construire un centre sportif multifonctionnel incluant 
     une pataugeoire inclusive, avec accès universel

ODD touchés

Responsables 
municipaux En continu

Objectif stratégique

Actions Indicateurs

         LC, TP,  
       COM-DD

•    Offrir des activités gratuites pour la piscine  
     et l’aréna à l’occasion des jours fériés

             LC

•    Soutenir les initiatives citoyennes valorisant l’équité  
     et l’inclusion sociale  
•    Intégrer les nouveaux arrivants aux activités de loisir  
     et culture   
•    Offrir une carte familiale de 10 accès pour la piscine  
     aux nouveaux arrivants 

             LCNombre total de nouveaux arrivants 
ayant participé aux évènements  
annuels en loisirs et culture 

Court terme 
0−2 ans

Moyen terme 
2−4 ans

Long terme 
4 ans +

Olivia KopecJean-François DesgagnésJean-François Desgagnés



    Court           Moyen            Long  
     terme          terme           terme 

Enjeu collectif 4  - Qualité de vie, équité et inclusion  

Appuyer les organismes œuvrant auprès  
des personnes en situation de vulnérabilité 

ODD touchés

Responsables 
municipaux En continu

Objectif stratégique

Actions Indicateurs
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Mettre en œuvre le plan d’action de la politique  
Municipalité Amie des aînés (MADA) 2020−2026 :   
•    Élaborer, adopter et appliquer une politique  
     d’accessibilité universelle pour les installations  
     municipales (édifices, parcs, trottoirs)  
•    Aménager des espaces verts et des aires de repos  
     selon les critères d’accessibilité universelle  
•    Doter les parcs d’infrastructures intergénérationnelles, 
     de zones d’ombre et de repos  
•    Aménager le Carrefour culturel selon les critères  
     d’accessibilité universelle  
•    Réaliser et mettre à jour régulièrement une carte  
     permettant de localiser les aînés vulnérables  
     qui doivent être évacués en cas de sinistre 

COM-DD,  
LC, TP, SI

Part moyenne du périmètre urbain 
étant un espace ouvert à l’usage public 
pour tous, par sexe, âge et personnes 
vivant avec un handicap

LC

SI

Proportion de la population ayant 
accès aux infrastructures 
culturelles/municipales [rayon de 1 km]

COM-DD,  
TP, LC

                                         2

                                  20 bancs

LÉGENDE  
Responsables municipaux 
L’utilisation des caractères gras désigne le service responsable.

COM-DD     Communications et développement durable 
DG                Direction générale 
LC                 Loisirs et culture 

SI                  Sécurité incendie  
TP                 Travaux publics 
Urba             Urbanisme et patrimoine

Court terme 
0−2 ans

Moyen terme 
2−4 ans

Long terme 
4 ans +
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